
«FACEPLATE» JShS derbes derekterdі óńdeý saıasaty jáne derekterdі qorǵ aý 
sharttary 

1. Derekterdі óńdeý

1.1. Klıenttіń derekterіn qorǵ aý jáne ıelený 

Klıenttіń derekterі tek qana Klıentke Veb-qyzmetterdі usyný úshіn, oǵ an qosa osy 
qyzmetterdі usynýmen úılesetіn basqa maqsattarda paıdalanylady nemese basqa 
jolmen óńdeledі. «FACEPLATE» JShS Klıenttіń derekterіn paıdalanbaıdy nemese 
qandaı da bіr basqa jolmen óńdemeıdі, bolmasa solardyń negіzіnde belgіlі bіr jarnama 
nemese sol sııaqty kommertsııalyq maqsattar úshіn aqparat almaıdy. Taraptardyń 
arasyndaǵ y qarym-qatynastarda Klıent barlyq quqyqtaryn, menshіk quqyǵ yn nemese 
Klıenttіń derekterіne qatysty múlіktіk quqyqtardy saqtap qalady. Klıenttіń 
«FACEPLATE» JShS-ne Klıent úshіn Veb-qyzmetterdі qamtamasyz etý maqsatymen  
usynatyn quqyqtardy qospaǵ anda, «FACEPLATE» JShS Klıenttіń derekterіne 
quqyqtardy almaıdy. Bul tarmaq  «FACEPLATE» JShS-ń baǵ darlamalyq jasaqtamaǵ a 
quqyqtaryna nemese «FACEPLATE» JShS-ń Klıentke lıtsenzııalaıtyn qyzmetterde 
quqyqtarǵ a áser etpeıdі. 

1.2. Klıenttіń derekterіn ashý

Klıenttіń (1) nusqaýlaryna sáıkes nemese (2) zańnama talaptaryna sáıkes ashý 
jaǵ daılaryn qospaǵ anda, «FACEPLATE» JShS Klıenttіń derekterіn «FACEPLATE» 
JShS-nen tys jerde ashpaıdy. 

Zańnama talap etetіn jaǵ daılardy qospaǵ anda, «FACEPLATE» JShS Klıenttіń 
derekterіn quqyq qorǵ aý organdaryna jarııa etpeıdі. Eger quqyq qorǵ aý organdary 
«FACEPLATE» JShS –ne júgіnse jáne Klıenttіń derekterіn usynýdy talap etse, onda 
«FACEPLATE» JShS quqyq qorǵ aý organdarynyń mundaı suratymyn tіkeleı Klıenttіń 
mekenjaıyna qaıta jіberýge áreket jasaıdy. Eger «FACEPLATE» JShS-ne Klıenttіń 
derekterіn quqyq qorǵ aý organdaryna ashýdy mіndettese, «FACEPLATE» JShS dereý 
Klıentke habarlaıdy jáne zańnamamen tyıym salynǵ an jaǵ daılardy qospaǵ anda, 
talaptyń kóshіrmesіn usynady. 

Klıenttіń derekterіn ashý týraly suratymdy belgіlі bіr úshіnshі tulǵ adan alǵ an jaǵ daıda, 
eger zańnamamen tyıym salynbaǵ an bolsa, «FACEPLATE» JShS mundaı suratym 
týraly dereý Klıentke habarlaıdy. Eger zańda ony mіndettі túrde oryndaý kózdelmese, 
«FACEPLATE» JShS suratymnan bas tartady. Eger úshіnshі tulǵ anyń derekterdі 
usynýǵ a suratymy zańdy bolsa, «FACEPLATE» JShS osyndaı suratymy bar úshіnshі 
tulǵ any tіkeleı Klıentke qaraı qaıta baǵ yttaýǵ a áreket jasap kóredі. 

«FACEPLATE» JShS qandaı da bіr úshіnshі tulǵ aǵ a: (a) Klıenttіń derekterіne tіkeleı, 
tіkeleı emes, tolyq nemese kedergіsіz qol jetkіzýge ruqsatty; (b) Klıenttіń derekterіn 



qorǵ aý úshіn qoldanylatyn platformany shıfrlaý kіltterіn nemese osy shıfrlardy buzý 
múmkіndіgіn; (v) «FACEPLATE» JShS-ne Klıenttіń derekterіnіń úshіnshі tulǵ anyń 
suratymynda kórsetіlgen maqsattarynan basqa maqsattarda qoldanylyp júrgenі belgіlі 
bolǵ an jaǵ daıda Klıenttіń derekterіne qol jetkіzýge ruqsatty bermeıdі. 

Joǵ aryda aıtylǵ andardy rastaý úshіn «FACEPLATE» JShS úshіnshі tulǵ aǵ a Klıenttіń 
negіzgі baılanys derekterіn berýі múmkіn. 

1.3. Derbes derekterdі óńdeý

«FACEPLATE» JShS-ne Klıenttіń ózі beretіn nemese Veb-qyzmetterdі paıdalaný 
aıasynda Klıenttіń atynan berіletіn derbes derekter de Klıenttіń derekterіne jatady. Veb-
qyzmetterdі paıdalaný kezіnde Klıent olar da Derbes derekterge jatatyn jáne laqap at 
berіlgen sáıkestendіrgіshterdі qurýy múmkіn. 

1.3.1. Reseı Federatsııasynyń zańnamasyna sáıkes «FACEPLATE» JShS-ń Derbes 
derekter sýbektіsіnіń óńdeýshіsі nemese qosymsha óńdeýshіsі bolyp tabylatyn 
dárejesіnde 1-qosymshadaǵ y sharttar osy derekterdі óńdeýdі retteıdі. 

1.3.2. GDPR boıynsha «FACEPLATE» JShS-ń Derbes derekter sýbektіsіnіń óńdeýshіsі 
nemese qosymsha óńdeýshіsі bolyp tabylatyn dárejesіnde 2-qosymshadaǵ y GDPR 
sharttary osy derekterdі óńdeýdі retteıdі. 

1.3.3. Odan basqa, taraptar osy bólіkshedegі kelesі sharttarmen kelіsedі. 

1.4. Óńdeýshіnіń jáne basqarýshynyń rólderі jáne mіndetterі 

(a) Derbes derekterdі óńdeýshіnіń rólіn «FACEPLATE» JShS atqaratyn, al 
«FACEPLATE» JShS sáıkesіnshe qosymsha óńdeýshі bolyp tabylatyn, ne (b) Veb-
qyzmetterdі paıdalanýdyń erekshe sharttarynda ózgeshe kórsetіlgen jaǵ daılardy 
qospaǵ anda, Klıent jáne «FACEPLATE» JShS klıenttіń Derbes derekterіn 
basqarýshynyń rólіn Klıent, al osy derekterdі óńdeýshіnіń rólіn «FACEPLATE» JShS 
atqarady dep kelіstі. «FACEPLATE» JShS Derbes derekterdі tek qana Klıenttіń 
qujattalǵ an nusqaýlaryna sáıkes óńdeýge mіndettenedі. Klıent onyń korporatıvtіk 
lıtsenzııalaý týraly kelіsіmіnіń (oǵ an qosa osy Veb-qyzmetterdі paıdalaný sharttarynyń) 
Klıenttіń Veb-qyzmetter fýnktsııalaryn jáne olardyń konfıgýratsııalaryn paıdalanýymen 
qatar, «FACEPLATE» JShS-ne Derbes derekterdі óńdeýge qatysty berіlgen tolyq jáne 
aqyrǵ y jazbasha nusqaýlar bolyp  tabylatynymen Klıent kelіsedі. Kez kelgen qosymsha 
nemese balamaly nusqaýlar Klıenttі korporatıvtіk lıtsenzııalaý týraly kelіsіmge 
ózgertýlerdі engіzý rásіmіne sáıkes kelіsіlýge tıіs. GDPR reglamentі qoldanylatyn jáne 
óńdeýshіsі Klıent bolyp tabylatyn kez kelgen jaǵ daılarda Klıent «FACEPLATE» JShS-ne



Klıenttіń nusqaýynyń, oǵ an qosa «FACEPLATE» JShS-ń óńdeýshі nemese qosymsha 
óńdeýshі retіnde taǵ aıyndalýynyń tıіstі basqarýshy derektermen maquldanǵ anyna 
kepіldіk beredі.  

1.5. Óńdeý týraly málіmetter

Taraptar kelesіlerdі moıyndaıdy jáne qabyldaıdy: 

Óńdeý mánі GDPR shegіndegі Derbes derektermen shektelgen.

Óńdeý uzaqtyǵ y Klıenttіń Veb-qyzmettі paıdalanýǵ a quqyǵ ynyń uzaqtyǵ yna saı bolýǵ a 
tıіs; óńdeý Klıenttіń nusqaýlaryna nemese Veb-qyzmetterdі Paıdalaný sharttarynyń 
erejelerіne sáıkes Derbes derekter joıylǵ ansha nemese qaıtarylǵ ansha sozylady.

Óńdeýdіń sıpaty jáne maqsaty Veb-qyzmetterdі Klıenttі korporatıvtіk lıtsenzııalaý týraly 
kelіsіmge sáıkes usyný bolyp tabylý kerek. 

Veb-qyzmetter óńdeıtіn Derbes derekter tıpterіne GDPR 4-babynda anyq kózdelgen 
tıpter jatady.

Derekter sýbektіlerіnіń sanattary: Klıenttіń ókіlderі jáne jumyskerler, merdіgerler, 
qyzmetkerler jáne klıentter sııaqty sońǵ y paıdalanýshylary. 

1.6. Derekter sýbektіlerіnіń quqyqtary jáne suratymdarǵ a baılanysty kómek 
kórsetý   

«FACEPLATE» JShS Klıenttіń GDPR sáıkes quqyqtaryn іske asyrý maqsatymen 
Klıentke derekter sýbektіlerіnіń Derbes derekterіne qol jetkіzýge ruqsatty jáne derekter 
sýbektіlerіnіń suratymdaryn oryndaýǵ a múmkіndіktі beredі. Qol jetkіzýge ruqsat Veb-
qyzmettіń fýnktsıonaldylyǵ yna jáne «FACEPLATE» JShS-ń derekterdі óńdeýshі 
retіndegі rólіne sáıkes berіletіn bolady. «FACEPLATE» JShS Klıenttіń derekter 
sýbektіlerіnіń negіzdі suratymdaryna oraı áreket etý úshіn Klıentke kómek berýge 
qatysty osyndaı suratymdardy oryndaýǵ a mіndettenedі. Eger «FACEPLATE» JShS 
Klıenttіń derekterіnіń sýbektіsіnen «FACEPLATE» JShS derekterdі óńdeýshі nemese 
qosymsha óńdeýshі bolyp tabylatyn Veb-qyzmetpen baılanysty, GDPR reglamentіnde 
kózdelgen onyń bіr nemese bіrneshe quqyqtaryn іske asyrýmen baılanysty suratym 
alsa, onda «FACEPLATE» JShS bul derekter sýbektіsіn tіkeleı Klıentke qaraı qaıta 
baǵ yttaıdy. Klıent mundaı suratymdardy, sonyń іshіnde Veb-qyzmetterdіń 
fýnktsıonaldylyǵ yn paıdalaný arqyly óńdeý úshіn jaýapkershіlіk kóteredі. 
«FACEPLATE» JShS Klıentke derekter sýbektіlerіnіń osyndaı suratymdaryna oraı 
áreket etý úshіn kómek berýge qatysty Klıenttіń negіzdі suratymdaryn oryndaýǵ a 
mіndettenedі. 



1.7. Óńdeý operatsııalaryn tіrkeý 

«FACEPLATE» JShS GDPR reglamentіnіń 30(2)-babymen talap etіletіn barlyq 
jazbalardy jasap turýǵ a jáne Klıenttіń atynan Derbes derekterdі óńdeýge qoldanýǵ a 
bolatyn shekterde olardy suratym boıynsha Klıentke berýge mіndettenedі. 

2. Derekterdі jіberý jáne ornalastyrý 

2.1. Derekterdі jіberý

Basqa bólіmderde sıpattalǵ an Veb-qyzmetterdі paıdalaný sharttaryn qospaǵ anda, 
Klıenttіń derekterі jáne Klıenttіń atynan «FACEPLATE» JShS-ń óńdeıtіn Derbes 
derekterі Veb-qyzmette esep jazbasyn tіrkeý kezіnde kórsetіletіn aýmaqta saqtalady 
jáne óńdeledі.  

2.2. Derekterdі saqtaý jáne joıý 

Klıenttіń jazylýynyń búkіl qoldanylý merzіmіnіń іshіnde Klıenttіń ár Veb-qyzmette 
saqtalatyn Klıenttіń derekterіn shyǵ aryp alý, joıý jáne sol derekterge qol jetkіzýdі júzege 
asyrý múmkіndіgі bolady. 

«FACEPLATE» JShS Veb-qyzmettіń resýrstarynda, múmkіndіkterі shekteýlі esep 
jazbasynda saqtalǵ an Klıenttіń derekterіn Klıentke sol derekterdі shyǵ aryp alýǵ a 
múmkіndіk berý úshіn Klıenttіń jazylý merzіmі aıaqtalǵ an nemese áreketі merzіmіnen 
buryn toqtatylǵ an sátten bastap 90 kúnnіń іshіnde saqtaıdy. 90-kúndіk saqtaý merzіmі 
aıaqtalǵ annan keıіn «FACEPLATE» JShS Klıenttіń esep jazbasyn ajyratyp tastaıdy 
jáne, eger qoldanystaǵ y zańdar nemese osy kelіsіm «FACEPLATE» JShS-ne bul 
derekterdі saqtaýǵ a jol bermese nemese ony «FACEPLATE» JShS-nen talap etpese, 
Klıenttіń derekterі men Derbes derekterdі taǵ y 90 kúnnіń іshіnde joıady. 

Veb-qyzmet derekterdі saqtaýǵ a nemese shyǵ aryp alýǵ a arnalǵ an Klıenttіń bergen 
baǵ darlamalyq jasaqtamasyn qoldaı almaıdy. «FACEPLATE» JShS osy bólіmde 
kórsetіlgendeı, Klıenttіń derekterіnіń nemese Derbes derekterdіń joıylǵ any úshіn 
jaýapkershіlіk kótermeıdі. 

2.3. Óńdeýshіnіń qupııalylyq boıynsha mіndettemelerі 



«FACEPLATE» JShS Klıenttіń derekterіn jáne Derbes derekterdі óńdeýge qatysatyn 
personalynyń kelesі sharttardy oryndaýyn qamtamasyz etedі: (i) bul derekterdі tek qana 
Klıenttіń nusqaýlaryna sáıkes óńdeý; (ii) bul derekterdіń tіptі olardy óńdeýge qatysý 
aıaqtalǵ annan keıіn de qupııalylyǵ yn jáne qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz etý mіndettemesі. 

2.4. Qosymsha óńdeýshіlerdі jáne baqylaý quraldaryn paıdalaný týraly habarlama 

«FACEPLATE» JShS óz atynan keıbіr shekteýlі nemese qosymsha qyzmetterdі usyný 
úshіn úshіnshі tulǵ alardyń qyzmetterіn paıdalana alady. Klıent osy úshіnshі tulǵ alardy 
jáne «FACEPLATE» JShS úlestes tulǵ alaryn qosymsha óńdeýshіler retіnde tartýmen 
kelіsedі. Joǵ aryda atalǵ an ruqsattar Klıenttіń derekterіn jáne Derbes derekterdі óńdeýge
qosalqy merdіgerdіń «FACEPLATE» JShS-іn tartýǵ a Klıenttіń, eger sharttyń Standartty 
talaptary nemese GDPR Sharttary boıynsha qajet bolsa, aldyn ala jazbasha kelіsіmі 
bolyp tabylady. 

«FACEPLATE» JShS ózіnіń Qosymsha óńdeýshіlerіnіń Veb-qyzmetterdі paıdalaný 
sharttarynda kórsetіlgen «FACEPLATE» JShS mіndettemelerіn saqtaýy úshіn 
jaýapkershіlіk kóteredі. «FACEPLATE» JShS Qosymsha óńdeýshіler týraly aqparatty 
«FACEPLATE» JShS veb-saıtynda usynady. «FACEPLATE» JShS-ń kez kelgen 
Qosymsha óńdeýshіsіmen jazbasha kelіsіmshart jasasý arqyly ózara árekettesý 
kezіnde Qosymsha óńdeýshіnіń Klıenttіń derekterіne nemese Derbes derekterge qol 
jetkіzýdі júzege asyra alatynyna jáne olardy tek qana «FACEPLATE» JShS-ń olardy 
usyný úshіn jaldaǵ an qyzmetterdі usyný úshіn ǵ ana paıdalanatynyna, jáne Qosymsha 
óńdeýshіge Klıenttіń derekterіn nemese Derbes derekterdі basqa kez kelgen 
maqsattarda paıdalanýǵ a tyıym salynǵ anyna kepіldіk beredі. «FACEPLATE» JShS 
Qosymsha óńdeýshіlerdіń olarǵ a derekterdі qorǵ aýdyń osy Sharttarǵ a sáıkes 
«FACEPLATE» JShS–nen talap etіletіn deńgeıden tómen emes deńgeıіn qamtamasyz 
etýge mіndet júkteıtіn jazbasha kelіsіmderdі rásіmdeýіn qamtamasyz etedі. 

Merzіm ótken saıyn «FACEPLATE» JShS qatysýshy retіnde jańa Qosymsha 
óńdeýshіlerdі tarta alady. «FACEPLATE» JShS Klıentke kez kelgen jańa Qosymsha 
óńdeýshіler týraly (veb-saıtty jańartý jáne Klıentke osyndaı jańartý týraly habarlamany 
alý mehanızmіn berý arqyly) osyndaı Qosymsha óńdeýshіge Klıenttіń derekterіne jáne 
Derbes derekterge qol jetkіzýge ruqsat bergenge deıіngі kemіnde 14 kún buryn 
habarlaıdy. Bazalyq veb-qyzmetterge qatysty «FACEPLATE» JShS Klıentke (veb-saıtty 
jańartý jáne Klıentke osyndaı jańartý týraly habarlamany alý mehanızmіn berý arqyly) 
kez kelgen jańa Qosymsha óńdeýshіler týraly osyndaı Qosymsha óńdeýshіge Klıenttіń 
derekterіne qol jetkіzýge ruqsat bergenge deıіngі kemіnde 6 aı buryn habarlaıdy. 

Eger Klıent jańa Qosymsha óńdeýshіnі bekіtpese, onda Klıent tıіstі Veb-qyzmetke kez 
kelgen jazylýdyń áreketіn habarlamanyń tıіstі merzіmі aıaqtalǵ anǵ a deıіn bekіtýden bas 
tartýdyń negіzderіn kórsete otyryp, toqtatý týraly jazbasha habarlamany usyna otyryp, 
aıyppul salmaı toqtata alady. Eger baılanysty Veb-qyzmet jıyntyqtyń (nemese soǵ an 
uqsas qyzmetterdі bіr ýaqytta ıelenýdіń) bіr bólіgі bolsa, onda qoldanýdy kez kelgen 
toqtatý áreketі búkіl jıyntyqqa qoldanylatyn bolady. Áreketі toqtaǵ annan keıіn 
«FACEPLATE» JShS áreketі toqtatylǵ an Veb-qyzmetterge barlyq jazylýlardy tóleý 



boıynsha mіndettemelerdі Klıentke nemese onyń saýdalyq deldalyna usynylatyn barlyq 
kelesі shot-faktýralardan alyp tastaıdy. 

3. Derekterdіń qaýіpsіzdіgі

3.1. Qaýіpsіzdіk praktıkalary jáne saıasattary 

«FACEPLATE» JShS Klıenttіń derekterіn jáne Derbes derekterdі qorǵ aý boıynsha 
barlyq qajettі tehnıkalyq jáne uıymdastyrý sharalaryn qabyldaýǵ a mіndettenedі. Bul 
sharalar «FACEPLATE» JShS-ń Qaýіpsіzdіk saıasatynda belgіlengen. «FACEPLATE» 
JShS Klıentke osy saıasatqa, sondaı-aq Veb-qyzmetter úshіn engіzіlgen qaýіpsіzdіktі 
baqylaý quraldarynyń sıpattamalaryna, jáne Klıenttіń negіzdі túrde suratatyn 
«FACEPLATE» JShS qaýіpsіzdіk praktıkalary men saıasattary týraly basqa aqparatqa 
qol jetkіzýge ruqsat beredі. 

3.2. Klıenttіń mіndetterі

Klıent Veb-qyzmetke qatysty tehnıkalyq jáne uıymdastyrý sharalarynyń Klıenttіń 
talaptaryna sáıkestіgіn táýelsіz anyqtaý úshіn jeke-dara jaýapkershіlіk, oǵ an qosa 
GDPR nemese derekterdі qorǵ aý boıynsha basqa da qoldanýǵ a bolatyn zańdar men 
normalardyń shegіndegі qaýіpsіzdіk jónіndegі kez kelgen mіndettemelerdі kóteredі. 
Klıent «FACEPLATE» JShS іske asyratyn qaýіpsіzdіk praktıkalary men saıasattarynyń 
Klıenttіń Derbes derekterіne qatysty qaýіpsіzdіktіń jáne táýekelderden qorǵ aýdyń 
barabar deńgeıіn qamtamasyz etetіnіn (tehnologııalardyń qazіrgі jaı-kúıіn, іske asyrý 
qunyn, sondaı-aq Derbes derekterdі óńdeýdіń sıpatyn, masshtabyn, mánmátіnіn jáne 
maqsattaryn, oǵ an qosa jeke adamdar úshіn tıіstі táýekelderіn eskere otyryp) 
moıyndaıdy jáne onymen kelіsedі. Klıent usynatyn jáne baqylaıtyn komponentterge 
qatysty qupııalylyqty saqtaý quraldary men qaýіpsіzdіk sharalaryn іske asyrý jáne 
olardyń saqtalýy úshіn jaýapkershіlіk kóteredі. 

3.3. Aqparattyq qaýіpsіzdіktіń buzylýy týraly habarlama 

«FACEPLATE» JShS-ne Klıenttіń derekterіnіń nemese Derbes derekterdіń kezdeısoq 
nemese zańsyz joıylýyna, joǵ alýyna, ózgerýіne, ruqsatsyz ashylýyna, nemese 
«FACEPLATE» JShS-ń óńdeýі kezіnde olardyń paıdalanylýyna alyp keletіn 
qaýіpsіzdіktіń qandaı da bіr jolmen buzylǵ any týraly belgіlі bolyp qalǵ an jaǵ daıda (ár 
jaǵ daıda – «Aqparattyq qaýіpsіzdіktі buzý»), «FACEPLATE» JShS shuǵ yl arada (1) 
Klıentke Aqparattyq qaýіpsіzdіktіń buzylǵ any týraly habarlaıdy; (2) Aqparattyq 
qaýіpsіzdіktіń buzylýyn tergeıdі jáne Klıentke osy Aqparattyq qaýіpsіzdіktіń buzylǵ any 
týraly egjeı-tegjeılі aqparat beredі jáne (3) saldaryn jeńіldetý jáne Aqparattyq 
qaýіpsіzdіktіń buzylýynyń nátıjesіnde paıda bolǵ any zııandy barynsha azaıtý úshіn 
negіzdі sharalardy qabyldaıdy. 



Aqparattyq qaýіpsіzdіktі buzý týraly habarlama (Habarlamalar) bar bolǵ an jaǵ daıda 
Klıenttіń bіr nemese bіrneshe ákіmshіsіne «FACEPLATE» JShS tańdaǵ an kez kelgen 
tásіlmen, sonyń іshіnde elektrondyq poshta arqyly jіberіledі. Klıenttіń ákіmshіlerіnіń Veb-
qyzmetterdіń árbіr tıіstі portalynda anyq baılanys derekterіn kórsetýі úshіn Klıent jeke-
dara jaýapkershіlіk kóteredі. Klıentke qoldanýǵ a bolatyn qaýіpsіzdіktі buzý týraly 
habarlamalar jónіndegі zańdar boıynsha óz mіndettemelerіn oryndaýy, jáne kez kelgen 
Aqparattyq qaýіpsіzdіktі buzýǵ a baılanysty úshіnshі tulǵ alarǵ a habarlaý boıynsha kez 
kelgen mіndettemelerdі oryndaýy úshіn Klıent jeke-dara jaýapkershіlіk kóteredі. 

Túpnusqalyqty tekserý úshіn eseptіk jazbalardyń nemese eseptіk derekterdіń yqtımal 
zańsyz paıdalanylýy, sondaı-aq Veb-qyzmetpen baılanysty qaýіpsіzdіktі kez kelgen 
buzý týraly Klıent dereý «FACEPLATE» JShS-ne habarlaýǵ a tıіs.  

1-qosymsha. Reseı Federatsııasynyń aýmaǵ yndaǵ y derbes derekterdі óńdeýge qatysty 
saıasat 

1. Jalpy erejeler

1.1. Osy qujat derbes derekterdі óńdeýge qatysty «FACEPLATE» JShS-ń (budan árі – 
Kompanııa) saıasatyn anyqtaıdy jáne Kompanııadaǵ y derbes derekterdі óńdeýge 
qatysty qoldanylatyn negіzgі derekter júıesіn mazmundaıdy. 

1.2. Osy Saıasat Kompanııada avtomattandyrý quraldaryn paıdalanyp nemese olardy 
paıdalanbaı derbes derektermen jasalatyn barlyq operatsııalarda qoldanylady. 

1.3. Osy Saıasatpen Kompanııada derbes derekterdі óńdeýge ruqsat etіlgen barlyq 
adamdar jáne Kompanııada derbes derekterdі óńdeý jáne qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz 
etý úderіsterіn uıymdastyrýǵ a qatysatyn adamdar tanysýǵ a jáne oryndaýǵ a mіndettі. 

1.4. Osy Saıasat Eýropa Odaǵ ynyń derbes derekterdі avtomatty túrde óńdeýge 
baılanysty jeke adamdy qorǵ aý týraly №108 Konventsııasyna jáne «Derbes derekter 
týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі №152-FZ Federaldyq zańyna sáıkes qurastyrylǵ an. 

1.5. Osy Saıasat RF derbes derekter týraly zańnamasy ózgergen jaǵ daıda 
ózektіlendіrýge jatady.

2. Kіrіspe



2.1. Kompanııa derbes derekterdіń operatory bolyp tabylady. 

2.2. Kompanııa qyzmetіnіń maqsattaryn іske asyrýdyń mańyzdy sharty derbes derekter 
sýbektіsіnіń derbes derekterіn óńdeý kezіnde onyń quqyqtary men bostandyqtaryn 
qorǵ aýdy qamtamasyz etý bolyp tabylady. 

2.3. Kompanııada «Derbes derekter týraly» RF 2006 j. 27 shіldededіg №152-FZ 
Federaldyq zańynyń jáne soǵ an sáıkes qabyldanǵ an normatıvtіk quqyqtyq aktіlerdіń 
talaptaryna saı bolýyn qamtamasyz etetіn derbes derekterdі óńdeý jáne olardyń 
qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz etý tártіbіn belgіleıtіn qujattar ázіrlengen jáne qoldanysqa 
engіzіlgen. 

3. Kompanııada derbes derekterdі óńdeý qaǵ ıdalary jáne sharttary 

3.1. Operator bolyp tabylatyn Kompanııa tómendegіlerdіń derbes derekterіn óńdeýdі 
júzege asyrady: 

3.1.1. bos laýazymdarǵ a ornalasýǵ a іzdenýshіlerdіń – derbes derekter sýbektіsіnіń 
kelіsіmіmen Kompanııanyń jumysqa qabyldaý nemese qabyldaýdan bas tartý týraly 
sheshіm qabyldaýy, sondaı-aq kadrlyq rezervtі qurý úshіn qajettі quramda jáne 
merzіmde derbes derekter sýbektіlerіnіń kelіsіmіmen;

3.1.2. Kompanııamen eńbek qatynastary bar nemese olardy buryn ornatqan 
jumyskerlerdіń – RF zańnamasynda kózdelgen maqsattarǵ a jetý, RF zańnamasymen 
Kompanııaǵ a júktelgen fýnktsııalardy, ókіlettіkterdі jáne mіndetterdі júzege asyrý jáne 
oryndaý, derbes derekter sýbektіlerіnіń kelіsіmіmen kadrlyq rezervtі qurý, sondaı-aq 
tarapy nemese ol boıynsha paıda alýshysy ne kepіlgerі derbes derekter sýbektіsі bolyp 
tabylatyn shartty jasasý úshіn, sonyń іshіnde saqtandyrýdy usyný maqsatynda qajettі 
quramda jáne merzіmderde, derbes derekter sýbektіsіnіń kelіsіmіmen;

3.1.3. áleýettі jáne qazіrgі klıentterdіń ókіlderіnіń – áleýettі jáne qazіrgі klıenttermen 
ózara árekettestіktі júzege asyrý úshіn qajettі quramda jáne merzіmderde, derbes 
derekter sýbektіsіnіń kelіsіmіmen;

3.1.4. serіktesterdіń ókіlderіnіń – serіktestermen ózara árekettestіktі júzege asyrý úshіn 
qajettі quramda jáne merzіmderde, derbes derekter sýbektіsіnіń kelіsіmіmen;

3.2. Derbes derekterdі óńdeý merzіmderі tómendegіlerdі eskerіp anyqtalǵ an: 

3.2.1. derbes derekterdі óńdeýdіń belgіlengen maqsattaryn; 

3.2.2. derbes derekter sýbektіlerіmen jasalǵ an sharttardyń qoldanylý merzіmderіn jáne 
derbes derekter sýbektіlerіnіń derbes derekterіn óńdeýge olardyń kelіsіmderіnіń; 

3.3. Kompanııa derbes derekterdі óńdeýdі zańdy jáne ádіl negіzde júzege asyrady. 



3.4. Derbes derekterdі óńdeý kezіnde olardyń dáldіgі, jetkіlіktі bolýy, al keıbіr 
jaǵ daılarda derbes derekterdі óńdeý maqsattaryna qatysty ózektіlіgі qamtamasyz 
etіledі. 

3.5. Kompanııa derbes derekter sýbektіsіnіń kelіsіmіnsіz derbes derekterdі úshіnshі 
tulǵ alarǵ a ashpaıdy jáne taratpaıdy (eger RF federaldyq zańynda ózgeshe 
kózdelmese). 

3.6. Kompanııa bıometrııalyq derbes derekterdі óńdeýdі júzege asyrmaıdy. 

3.7. Kompanııa derbes derekterdі transshekaralyq jіberýdі júzege asyrady. Bul rette 
Kompanııa «Derbes derekter týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі №152-FZ Federaldyq 
zańynda kózdelgen derbes derekterdі transshekaralyq jіberýdі júzege asyrýǵ a qoıylatyn
talaptardy oryndaıdy. 

3.8. Kompanııada derbes derekter sýbektіsіne qatysty zańdyq saldardy týyndatatyn 
nemese onyń quqyqtary men zańdy múddelerіn basqa jolmen qozǵ aıtyn, derbes 
derekterdі tek qana avtomattandyrylǵ an óńdeýdіń negіzіnde sheshіmder qabyldanbaıdy.

3.9. Kompanııa derbes derekterdі óńdeýdі basqa tulǵ aǵ a tapsyrady. Bul rette 
Kompanııa «Derbes derekter týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі №152-FZ Federaldyq 
zańynda kózdelgen derbes derekterdі óńdeýdі tapsyrýǵ a qoıylatyn talaptardy oryndaıdy.

3.10. Kompanııa derbes derekterdі avtomattandyrý quraldaryn paıdalanyp nemese 
paıdalanbaı óńdeıdі. Bul rette Kompanııa «Derbes derekter týraly» RF 2006 j. 27 
shіldedegі №152-FZ Federaldyq zańynda jáne soǵ an sáıkes qabyldanǵ an normatıvtіk 
quqyqtyq aktіlerde kózdelgen derbes derekterdі avtomattandyrylǵ an jáne 
avtomattandyrylmaǵ an óńdeýge qoıylatyn talaptardy oryndaıdy. 

4. Kompanııada óńdeletіn derbes derekter sýbektіlerіnіń quqyqtary 

4.1. Derbes derekter sýbektіsі onyń derbes derekterіn óńdeýge qatysty aqparatty alýǵ a 
quqyly. Kórsetіlgen aqparatty alý úshіn derbes derekter sýbektіsі «Derbes derekter 
týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі №152-FZ Federaldyq zańynyń 14 b. belgіlengen 
tártіppen myna mekenjaıǵ a jazbasha suratym jіbere alady (sondaı-aq suratymdy 
elektrondyq qujat túrіnde jіberýge jáne oǵ an elektrondyq qoltańba qoıýǵ a bolady): 
Qazaqstan, Almaty q., Raıymbek dańǵ ., 348a.

5. Kompanııanyń operator mіndetterіn oryndaýy 

5.1. Kompanııa derbes derekter sýbektіsіnen jáne úshіnshі tulǵ alardan (derbes derekter
sýbektіsі bolyp tabylmaıtyn) derbes derekterdі alady. Bul rette Kompanııa «Derbes 
derekter týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі №152-FZ Federaldyq zańynda jáne derbes 
derekterdі jınaý kezіnde RF Eńbek kodeksіnde kózdelgen mіndetterdі oryndaıdy. 

5.2. Kompanııa tómendegі jaǵ daılarda derbes derekterdі óńdeýdі toqtatady: 



5.2.1. derbes derekterdі óńdeýdі toqtatý jaǵ daılary bastalǵ an kezde nemese 
belgіlengen merzіmder ótіp ketkennen keıіn; 

5.2.2. olardy óńdeý maqsattaryna jetken kezde nemese ol maqsattarǵ a jetýge qajettіlіk 
joıylǵ an jaǵ daıda; 

5.2.3. Kompanııada óńdeletіn derbes derekter tolyq emes, eskіrgen, anyq emes, zańsyz
alynǵ an bolsa nemese málіmdelgen óńdeý maqsaty úshіn qajettі bolyp tabylmaǵ an 
jaǵ daıda derbes derekter sýbektіsіnіń talaby boıynsha; 

5.2.4. derbes derekterdі óńdeýdіń zańdylyǵ yn qamtamasyz etý múmkіn bolmasa, 
derbes derekterdі zańsyz óńdeý anyqtalǵ an jaǵ daıda;  

5.2.5. derbes derekter sýbektіsі onyń derbes derekterіn óńdeýge kelіsіmіn qaıtaryp 
alǵ an nemese mundaı kelіsіmnіń qoldanylý merzіmі ótіp ketken jaǵ daıda (eger derbes 
derekterdі Kompanııa tek qana derbes derekter sýbhektіsіnіń kelіsіmіnіń negіzіnde 
óńdese); 

5.2.6. Kompanııa taratylǵ an jaǵ daıda.

5.3. «Derbes derekter týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі №152-FZ Federaldyq zańynda 
jáne soǵ an sáıkes qabyldanǵ an normatıvtіk quqyqtyq aktіlerde kózdelgen mіndetterdіń 
oryndalýyn qamtamasyz etý úshіn Kompanııa kelesі sharalardy qabyldady:

5.3.1. derbes derekterdі óńdeýdі uıymdastyrý úshіn jaýapty tulǵ any taǵ aıyndady; 

5.3.2. derbes derekterdі óńdeý jáne olardyń qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz etý máselelerі 
boıynsha lokaldy aktіlerdі, sondaı-aq RF zańnamasyn buzýdyń aldyn alýǵ a jáne ony 
buzý jaǵ daılaryn aıqyndaýǵ a, osyndaı buzýdyń saldaryn joıýǵ a baǵ yttalǵ an rásіmderdі 
belgіleıtіn lokaldy aktіlerdі shyǵ ardy: 

5.3.2.1. Derbes derekterdі óńdeý týraly erejenі; 

5.3.2.2. Osy Saıasatty;

5.3.2.3. derbes derekterdі óńdeý jáne olardyń qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz etý máselelerі 
boıynsha basqa da lokaldy aktіlerdі; 

5.3.3. derbes derekterdіń qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz etý boıynsha quqyqtyq, 
uıymdastyrý jáne tehnıkalyq sharalar qabyldandy; 

5.3.4. derbes derekterdі óńdeýdіń «Derbes derekter týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі 
№152-FZ Federaldyq zańynyń jáne soǵ an sáıkes qabyldanǵ an normatıvtіk quqyqtyq 
aktіlerdіń, osy Saıasattyń, Kompanııanyń lokaldy aktіlerіnіń talaptaryna sáıkestіgіne 
іshkі baqylaý júrgіzіledі; 

5.3.5. derbes derekter týraly federaldyq zańnama talaptary buzylǵ an jaǵ daıda derbes 
derekter sýbektіlerіne keltіrіlýі múmkіn zııanǵ a baǵ alaý júrgіzіldі, kórsetіlgen zııan men 
Kompanııanyń «Derbes derekter týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі №152-FZ Federaldyq 
zańynyń jáne soǵ an sáıkes qabyldanǵ an normatıvtіk quqyqtyq aktіlerdіń talaptarynda 
kózdelgen mіndetterdіń oryndalýyn qamtamasyz etý baǵ ytynda qabyldaıtyn 
sharalarynyń araqatynasy anyqtaldy; 



5.3.6. derbes derekterdі óńdeýdі tіkeleı júzege asyratyn Kompanııa qyzmetkerlerі 
«Derbes derekter týraly» RF 2006 j. 27 shіldedegі №152-FZ Federaldyq zańynyń jáne 
soǵ an sáıkes qabyldanǵ an normatıvtіk quqyqtyq aktіlerdіń, osy Saıasattyń jáne 
Kompanııanyń derbes derekterdі óńdeý máselelerі jónіndegі lokaldy aktіlerіnіń 
erejelerіmen tanysty. 

5.4. Kompanııada derbes derekterdі qorǵ aýǵ a qoıylatyn kelesі talaptar іske asyrylady: 

5.4.1. aqparattyq júıeler ornalastyrylǵ an orynjaılardyń qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz etýdіń 
baqylanbaıtyn ený nemese osy orynjaılarǵ a kіrý quqyǵ y joq adamdardyń ol orynjaılarda 
bolý múmkіndіgіne kedergі jasaıtyn rejımі uıymdastyryldy; 

5.4.2. derbes derekterdі tasymaldaǵ yshtardyń saqtalýyn qamtamasyz etý іske asyryldy; 

5.4.3. Kompanııa basshysy aqparattyq júıede óńdeletіn derbes derekterge qoljetіmdіlіgі 
olardyń qyzmettіk (eńbek) mіndetterіn oryndaýy úshіn qajettі tulǵ alar tіzbesіn anyqtaıtyn
qujatty bekіttі; 

5.4.4. aqparattyń qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz etý salasynda RF zańnamasynyń 
talaptaryna sáıkestіktі baǵ alaý rásіmіnen ótken aqparatty qorǵ aý quraldary qoldanylady;

5.4.5. «Avtomattandyrý quraldaryn paıdalanýsyz júzege asyrylatyn derbes derekterdі 
óńdeý erekshelіkterі týraly erejenі bekіtý týraly» RF Úkіmetіnіń 2008 j. 15 qyrkúıektegі 
№687 Qaýlysymen belgіlengen talaptar іske asyryldy. 

«FACEPLATE» JShS osy GDPR Sharttarynda kórsetіlgen ózіnіń barlyq klıentterіnіń 
aldyndaǵ y mіndettemelerіn kóteredі. Klıentterdіń aldynda osy mіndettemelerіn oryndaý 
(1) Veb-qyzmetterge kez kelgen berіlgen jazylýǵ a basqa jaǵ daıda qoldanylýy múmkіn 
bolǵ an Veb-qyzmetterdі paıdalaný sharttarynyń nusqasyna, jáne (2) osy qosymsha 
paraqqa sіltemesі bar kez kelgen basqa kelіsіmge qaramastan, «FACEPLATE» JShS 
úshіn mіndettі bolyp tabylady. 

GDPR reglamentіnіń osy Sharttaryn oryndaý maqsatynda Klıent jáne «FACEPLATE» 
JShS-і Klıent Derbes derekterdі basqarýshynyń rólіn, al Klıenttіń Derbes derekterdі 
óńdeýshіnіń rólіn atqaratyn jáne «FACEPLATE» JShS sáıkesіnshe qosymsha óńdeýshі 
bolyp tabylatyn jaǵ daılardy qospaǵ anda, «FACEPLATE» JShS-і osy derekterdі 
óńdeýshіnіń rólіn atqarady dep kelіstі. GDPR reglamentіnіń osy Sharttaryn 
«FACEPLATE» JShS-і  GDPR reglamentіnіń áreket etý aıasy sheńberіndegі Derbes 
derekterdі óńdeýge Klıenttіń múddesіnde paıdalanady. GDPR reglamentіnіń osy 
Sharttary Veb-qyzmetterdі paıdalaný Sharttaryndaǵ y nemese «FACEPLATE» JShS 
men Klıenttіń arasynda jasalǵ an basqa kelіsіmdegі «FACEPLATE» JShS-ń ózіne alǵ an 
Klıenttіń aldyndaǵ y derekterіn qorǵ aýǵ a qatysty qandaı da bіr mіndettemelerіn 
shektemeıdі jáne azaıtpaıdy. GDPR reglamentіnіń osy Sharttary  «FACEPLATE» JShS 
Derbes derekterdі basqarýshy bolyp tabylatyn jaǵ daılarda qoldanylmaıdy. 

GDPR reglamentіmen baılanysty qoldanýǵ a bolatyn mіndettemeler: 28, 32 jáne 33 
baptar

1. «FACEPLATE» JShS-ń Klıenttіń aldyn ala nemese jalpy jazbasha kelіsіmіnsіz basqa 
óńdeýshіlerdі tartýǵ a quqyǵ y joq. Jalpy jazbasha kelіsіm alǵ an jaǵ daıda «FACEPLATE»
JShS Klıenttі basqa óńdeýshіlerdі qosýǵ a nemese aýystyrýǵ a qatysty barlyq 



josparlanǵ an ózgerіster týraly aqparattandyrýǵ a tıіs. Munymen ol Klıentke mundaı 
ózgerіsterge qarsylyq bіldіrýge múmkіndіk beredі. (28(2)-bap)

2.  «FACEPLATE» JShS-ń óńdeýі Eýropalyq Odaq (budan árі «EO») nemese EO 
múshe memleketіnіń zańnamasyna sáıkes GDPR reglamentіnіń osy Sharttaryna sáıkes
retteledі, jáne Klıentke qatysty «FACEPLATE» JShS úshіn mіndettі bolyp tabylady. 
Óńdeýdіń mánі jáne uzaqtyǵ y, óńdeý sıpaty jáne maqsaty, sondaı-aq Klıenttіń 
mіndettemelerі men quqyqtary Klıenttі lıtsenzııalaý týraly kelіsіmde, oǵ an qosa GDPR 
reglamentіnіń osy Sharttarynda kórsetіlgen. Atap aıtqanda,  «FACEPLATE» JShS:

(a) Derbes derekterdі tek qana Klıenttіń qujatpen rásіmdelgen nusqaýlaryna, oǵ an qosa
Derbes derekterdі úshіnshі memleketterge nemese, eger EO zańnamasy nemese EO 
múshe memleketі ózgeshe talap etpese, «FACEPLATE» JShS-de qoldanýǵ a bolatyn 
halyqaralyq uıymdarǵ a berý jónіndegі nusqaýǵ a sáıkes óńdeýge; mundaı aqparatty 
mańyzdy qoǵ amdyq múddelerdіń negіzіnde usynýǵ a zańmen tyıym salynǵ an 
jaǵ daılardy qospaǵ anda, mundaı jaǵ daılarda «FACEPLATE» JShS tıіstі zańdyq talaptar
týraly Klıentke habarlap otyrýǵ a mіndettenedі;

(b) Derbes derekterdі óńdeý ýákіlettіgі berіlgen tulǵ alardyń qupııalylyqty qamtamasyz 
etýge qatysty mіndettemelerdі ózіne alýyn jáne zańmen belgіlengen qupııalylyqty 
qamtamasyz etý mіndetіn rásіmdeýіn qamtamasyz etýge; 

(c) GDPR reglamentіnіń 32-babyna sáıkes talap etіletіn barlyq sharalardy qabyldaýǵ a;

(d) basqa óńdeýshіnі talap etken jaǵ daıda 1 jáne 3 tarmaqtarda kórsetіlgen sharttardy 
oryndaýǵ a; 

(e) derekterdі óńdeý sıpatyn eskere otyryp, Klıentke múmkіndіgіnshe tıіstі tehnıkalyq 
jáne uıymdastyrý sharalarymen kómek berýge, GDPR reglamentіnіń III-taraýynda 
kórsetіlgen derekter sýbektіsіnіń quqyqtaryn іske asyrýǵ a qatysy bar suratymdarǵ a oraı 
áreket etýge qatysty Klıenttіń mіndettemesіn oryndaýǵ a; 

(f) óńdeý sıpatyn jáne «FACEPLATE» JShS-ne qoljetіmdі aqparatty eskere otyryp, 
GDPR reglamentіnіń 32-36 baptaryna sáıkes Klıentke mіndettemelerdі oryndaýdy 
qamtamasyz etýge kómektesýge;

(g) Klıenttіń qalaýy boıynsha barlyq Derbes derekterdі joıýǵ a nemese olardy joıýmen 
baılanysty qyzmetterdі kórsetý aıaqtalǵ annan keıіn olardy Klıentke qaıtarýǵ a, jáne eger 
EO-ń nemese EO múshe memleketіnіń zańnamasy Derbes derekterdі saqtaýdy talap 
etpese, qoldaǵ y kóshіrmelerdі barlyǵ yn joıýǵ a; 

(h) Klıentke GDPR reglamentіnіń 28-babyna sáıkes mіndettemelerdіń oryndalǵ anyn 
kórsetý úshіn qajettі barlyq aqparatty paıdalaný múmkіndіgіn berýge, sondaı-aq aýdıttі, 
oǵ an qosa Klıent nemese Klıenttіń ýákіlettіk bergen basqa aýdıtory júrgіzetіn 
ınspektsııalardy júrgіzýge jáne aýdıttіń júrgіzіlýіne jaǵ daı jasaýǵ a mіndettenedі.

Eger Klıenttіń pіkіrі boıynsha qandaı da bіr nusqaý GDPR reglamentіnіń ne EO-ń 
nemese EO múshe memleketіnіń derekterdі qorǵ aýǵ a qatysty basqa erejelerіnіń 
talaptaryn buzatyn bolsa, «FACEPLATE» JShS bul týraly dereý Klıentke habarlaýǵ a 
mіndettenedі. (28(3)-bap)



3. Eger «FACEPLATE» JShS Klıenttіń múddesіnde belgіlі bіr óńdeý operatsııalaryn 
oryndaý úshіn basqa óńdeýshіlerdі tartatyn bolsa, tıіstі basqa óńdeýshіge shart jasasý 
nemese EO-ń ne EO múshe memleketіnіń zańnamasyna sáıkes, tıіstі tehnıkalyq jáne 
uıymdastyrý sharalarynyń qabyldanatynyna óńdeý GDPR reglamentіnіń talaptaryna 
sáıkes keletіndeı jetkіlіktі kepіldіk beretіn ózge zań aktіsіn jasasý arqyly GDPR 
reglamentіnіń osy Sharttarynda kórsetіlgen derekterdі qorǵ aýǵ a qatysty 
mіndettemelerge uqsas mіndettemeler júkteledі.  Tıіstі ózge óńdeýshі derekterdі qorǵ aý 
boıynsha óz mіndettemelerіn oryndamaǵ an jaǵ daıda «FACEPLATE» JShS basqa tıіstі 
óńdeýshіnіń mіndettemelerіn oryndaýy úshіn Klıenttіń aldynda tolyq jaýapkershіlіk 
kóteredі. (28(4)-bap)

4. Tehnologııalardyń qazіrgі kúıіn, ótkіzý qunyn, sondaı-aq derekterdі óńdeýdіń sıpatyn, 
masshtabyn, mánmátіnіn jáne maqsattaryn, sonymen qatar yqtımaldyǵ y jáne jeke 
tulǵ alardyń quqyqtary men bostandyqtaryna qatysty mańyzdylyǵ y ártúrlі táýekelderdі 
eskere otyryp, Klıent jáne «FACEPLATE» JShS táýekelderge saı keletіn qaýіpsіzdіk 
deńgeıіn qamtamasyz etý úshіn tıіstі tehnıkalyq jáne uıymdastyrý sharalaryn 
qabyldaýǵ a tıіs, oǵ an qosa: 

(a) Derbes derekterge laqap at berýge jáne olardy shıfrlaýǵ a; 

(b) derekterdі óńdeý júıelerіnіń jáne qyzmetterdіń aǵ ymdaǵ y qupııalylyǵ yn, tutastyǵ yn, 
qoljetіmdіlіgіn jáne toqtap qalýǵ a berіktіgіn qamtamasyz etý múmkіndіgіn berýge; 

(c) Derbes derekterdіń bolýyn jáne tehnıkalyq nemese fızıkalyq oqıǵ a oryn alǵ an 
jaǵ daıda olarǵ a qoljetіmdіlіktі ýaqtyly qalpyna keltіrý múmkіndіgіn berýge; sondaı-aq  
 
(d) derekterdі óńdeý qaýіpsіzdіgіn qamtamasyz etý úshіn tehnıkalyq jáne uıymdastyrý 
sharalaryn júıelі túrde testіleý, taldaý jáne baǵ alaý úderіsіn júrgіzýge. (32(1)-bap)

5. Tıіstі qaýіpsіzdіk deńgeıіn baǵ alaý kezіnde óńdeýden týyndaıtyn táýekelder, atap 
aıtqanda, Derbes derekterdі kezdeısoq nemese zańsyz joıýmen, joǵ altýmen, 
ózgertýmen, zańsyz ashýmen nemese basqa jolmen jіberіletіn, saqtalatyn nemese 
óńdeletіn Derbes derekterge qol jetkіzýmen baılanysty táýekelder eskerіlý kerek. (32(2)-
bap)

6. Klıenttіń nemese «FACEPLATE» JShS–ń atynan áreket etetіn, Derbes derekterge 
qol jetkіzýge ruqsat alatyn ár jeke tulǵ anyń, eger bul tulǵ adan EO-ń nemese EO múshe 
memleketіnіń zańnamasyna sáıkes ózgeshe talap etіlmese, olardy tek qana Klıenttіń 
nusqaýlaryna sáıkes óńdeýіn qamtamasyz etý úshіn Klıent jáne «FACEPLATE» JShS 
shara qabyldaýǵ a tıіs. (32(4)-bap)

7. »FACEPLATE» JShS-ne derbes derekterdіń qaýіpsіzdіgіn buzý jaǵ daılary týraly 
belgіlі bolǵ an jaǵ daıda, ol bul týraly negіzsіz keshіktіrmeı Klıentke habarlaýǵ a 
mіndettenedі. (33(2)-bap). Mundaı habarlaý kezіnde óńdeýshіnіń 33(3)-bapqa sáıkes 
basqarýshyǵ a usynýy tıіs aqparat «FACEPLATE» JShS-ne qoljetіmdі dárejede berіlý 
kerek.


